
Þjónustuaukning
Miðlun



Miðlun til almennings – Skilaboðin og áherslur

• Fleiri ferðir, styttri bið!
• Þjónustuaukning byrjar 17. ágúst

• Megináhersla á aukna tíðni ferða 
• Styttri bið = Styttri ferðatími

• Tekur mið af þeim þáttum sem hafa komið verst út í þjónustukönnunum
• Leiðakerfi, biðtími og ferðatími

• Beinskeyttari skilaboð í hverfum í 2. umferð birtinga
• Áhrif á leiðir sem aka um ákveðin hverfi

• Hefst eftir nemaherferð



Miðlun til almennings – Birtingar

• Fréttatilkynningar
• Fréttir á vef og tilkynningar til fjölmiðla

• Umhverfsmiðlar
• Billboard & Buzz
• Skjáir í íþróttamiðstöðvum
• LED birtingar – skjáir við umferðarþung svæði

• Vefmiðlar
• Mbl.is
• Vísir

• Útvarp
• Rás 2
• Bylgjan

• Samfélagsmiðlar



Þjónustuaukning – birtingar (1. umferð)



Þjónustuaukning – efni í birtingum
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