Arsskyrsla
Streeto 2016



©STRATO bs.
pdnglabakka 4
109 Reykjavik
Simi: 540-2700
www.straeto.is

Umsjon: Maria Hrund Marindsdattir og Gudmundur Heidar Helgason
Ritstjérn: Gudmundur Heidar Helgason

Ljésmyndir: Ari Magg, Anita Eldjarn og Sigurjon Ragnar Sigurjonsson
Mynd a forsidu og annad markadsefni er unnid af ENNEMM auglysingastofu.
Grafisk vinnsla: ENNEMM

Umbrot: Gudmundur Heidar Helgason og ENNEMM.



Streetd a ad vera valkostur fyrir alla.........cccceveeeenenee.
Grunnur lagdur ad rafraenni framtid..........ccccceeeunee.
Stjorn Straetd 20T6.....ueeeeceeeeeececeee e
Y o TV T 1 ] (= <] (o
Besta leidin: Ny markadssyn........ccccceveveveceecieceeeeneee.
Mikill vOxtur i Straetd appinU.......ccceeeeeeeeeceeeeceeeene.
Jakvaed proun & 6llum sviduM.....cceeevererieeeceeeeee
Leidakerfi Straetod i stuttu Mali......coceeevererererererennne
Umhverfis- 0g 6ryggismal.......cccceereeieriereneseeneeneenns
Graent Bokhald.........cccovveeiveiececccece e
SIYS 0G HjON..uiieieiee e

Arsreikningur Straetd 2016.........cevveveereeveeseeeeereeseeseenn,






Heida Bjorg Hilmisdottir
Stjornarformadur Straeto.

Vid finnum fyrir gédum medbyr og breyttu vidhorfi til almenningssamgangna
og mikilvaegi peirra i borgarumhverfinu. Sifellt fleiri kjosa sér billausan lifstil
og kostir almenningssamgangna eru ad fa aukid vagi i almennri umradu.
Par ma nefna, minni bilaumferd og par med minni fijarporf fyrir samgongu-
mannvirki og bilastadi en lika aukid 6ryggi og betri loftgaedi fyrir ibla.

Verkefnin hja stjorn Streetd hafa verid fjolbreytt
4 arinu 2016. Asamt hefdbundinni stefnumétun
hafa stjornarmedlimir fylgt eftir rekstraruttekt
hja fyrirtaekinu og farid kerfisbundid i gegnum
alla starfsemi Streetd. Tilgangur pessara adgerda
er ad fa betri yfirsyn yfir starfsemi fyrirtaekisins
og gera rekstur Streetd hagkveemari en um leid
umhverfisvaenni og paegilegri valkost fyrir alla ibua
héfudborgarsvaedisins.  Sem formadur stjérnar
legg ég adherslu & ad Straetd verdi raunhaefur
samgongukostur fyrir alla, umhverfisvaen, fljdtleg og
orugg leid til ad komast & milli stada.

Straetd til framtidar

Sveitarfélogin sem standa ad Straeto hafa i samvinnu
vid rikid unnid ad proun Borgarlinu, sem er kerfi
hradvagna eda léttlesta sem ferdast um & sér
akreinum. Borgarlina mun tengja saman helstu
byggdarkjarna hofudborgarsveedisins og bjoda
hradari samgonguramilli peirraenadur. Framtidarsyn
Straeto byggist a pvi ad vidskiptavinir okkar kjdsi ad
komast leidar sinnar med Straetd vegna pess ad pad
sé hagkvaemari, umhverfisvaenni og jafnvel fljétlegri
kostur en ad nota einkabil. Hugmynd um Borgarlinuna
er i takt vid pessa framtidarsyn. Stjorn Straetd hefur
pvi eindregid stutt vid bakid a préun Borgarlinu og
verdur leidakerfi Streetd endurskodad um leid og
fyrstu drog liggja fyrir a vormanudum 2017.

Stjorn Streetd hefur sidastlidid ar fjallad mikid um
leidarkerfi og leidarkerfisbreytingar og sett saman
eigin stefnu i peim efnum. Stefnan var send til
umsagnar sveitarfélaganna og verdur adgengileg
a heimasidu Straeto. Okkur finnst mikilveegt ad
breytingar leidakerfisins séu gerdar i samraemi vid
stefnu stjornar Straet6 og ad sveitarféldgin séu upplyst
um pa proun leidarkerfa sem fjallad er um. Vid hofum
einnig oskad eftir ad ferillinn vid akvérdun breytinga

Vid viljum vinna ad pvi

i samvinnu vid

sveitarfélogin ad minnka

bilid & milli ferdapjonustu og
almenningssamgangna.

a leidarkerfi verdi skradur svo hlutverk stjornar
Straeto, starfsmanna Streetd, samgdngunefnda og
sveitarfélaga sé skyr.

Farpegum Streaeto fjdlgadi arid 2016 og ferdast nd um
45 pusund manns med Straeto daglega og farnar eru
um 11 milljon ferdir a ari. Markmidid er ad arid 2040
verdi a.m.k 12% allra ferda @ hofudborgarsvaedinu
farnar med almenningssamgongum og geaetu ferdir
ba ordid um 40 milljonir a ari hverju. Fyrirhugud
Borgarlina stydur pannig einnig vid markmid Straeto
um fjdlgun farpega til framtidar, en mikilvaegt er ad
vid séum alltaf ad leita leida til ad gera pjonustuna ad
akjosanlegum kosti fyrir sem flesta.

Pjénusta fyrir alla

ibtar héfudborgarsvaedisins eru eigendur Straetd og
markmid fyrirtaekisins er ad peir upplifi sig velkomna
og orugga i vognunum. bjonustustefna fyrir Straeto
hefur verid i vinnslu stjérnar med vidtaekri patttoku
starfsmanna og farpega, en samrad vid farpega er
mikilvaegur pattur sem vid viljum efla i starfseminni.

[ byrjun ars var framkvaemd pjénustukénnun medal
notenda ferdapjonustu fatladra. Nidurstédur hennar
verda nyttar vid proun peirrar pjonustu i samvinnu



vid sveitarfélogin sem hafa falid Straetd framkveemd
pjénustunnar. Vid viljum vinna ad pvi i samvinnu vid
sveitarfélogin ad minnka bilid & milli ferdapjonustu
og almenningssamgangna. Pad er haegt ad gera
med morgum leidum eins og auknum upplysingum,
adgengilegum stoppistédvum, upplysingaskiltum {
vognunum og fleiru.

Vid viljum sjad ad sveitarfélogin geri sér azetlun
um hvernig og hvenzer bidstédvar verda gerdar
adgengilegar fétludum og ad vid merkjum paer
jafnédum sem adgengilegar & leidarkerfiskorti.
Reykjavikurborg bydur arskort fyrir ungmenni
i ferdapjonustu fatladra sem gilda einnig |
almenningsvagna Straeté. Ef reynslan af sliku
fyrirkomulagi verdur géd standa vonir til ad petta
verdi innleitt fyrir fleiri hdpa.

Straeté sem umhverfisvaenn og abyrgur valkostur.
Streetd & ad vera umhverfisvaenn kostur og erum
vid stodugt ad leita leida til ad tryggja ad svo sé. Vid
héfum & sidastlidnu ari lagt aherslu @ ad minnka
Utblastur grédurhisalofttegunda. Oskad hefur verid
eftir ad unnin verdi aaetlun a pvi hvernig Straetd getur
verid laust vid losun allra grédurhusalofttegunda arid
2040. Slik azetlun veeri i samraemi vid loftslagsaaetlun
Reykjavikurborgar. Vid purfum ad skoda hve langan
tima vid purfum til ad skipta yfir i umhverfisveena
orkugjafa og fa mat a pvi hvada orkugjafar eru

akjosanlegir. Vid hofum a lidnu ari keypt fjora
rafmagnsvagna og erum buin ad ganga til samninga
um fimm i vidbot. Asamt rafmagnsvégnum erum vid
einnig ad skoda kosti metans- og vetnisvagna. Graent
bokhald Straetd er einnig sterkt merki um ad petta er
malaflokkur sem vid tokum alvarlega og viljum fylgja
eftir.

Abyrg ferdpjonusta

Vid viljum ekki adeins vera umhverfisvaent fyrirtaeki,

heldur einnig abyrgt fyrirtaeki. A ddgunum undirritadi

Streetd yfirlysingu um abyrga ferdapjonustu sem

er hvatningarverkefni @ vegum Festu og fleiri adila.

Undirritun yfirlysingarinnar felur i sér skuldbindingu

Streeto til pess ad setja sér markmid um eftirfarandi

paetti:

« Ganga vel um og virda nattlruna.

« Tryggja 6ryggi gesta okkar og koma fram vid pa
af hattvisi.

+ Virda réttindi starfsfdlks.

» Hafa jakvaed ahrif & naersamfélagid

Petta eru aherslur sem stjorn Streeté mun leggja
aherslu a i framtidarstefnumatun asamt pvi ad setja
okkur skyr og malanleg markmid til pess ad gera
enn betur.

Yfirlysing um abyrga ferdapjénustu. Gudni Th. Jéhannesson, forseti [slands og verndari verkefnis Festu um abyrga
ferdapjonustu og Johannes S. Runarsson, framkvamdastjori Straeto.






Johannes S. Runarsson
framkvaemdastjéri Straeto.

Arid 2016 einkenndist af mikilli endurskipulagningu og hagraedingum,
segir J6hannes S. RUnarsson, framkvaemdastjéri Straetd. [ heildina hafi arid
verid mjog jakvaett fyrir Straetdé og morg mikilvaeg skref tekin i starfsemi
fyrirtaekisins badi innan fra og utan. Helst ber ad nefna atak i sélu- og
markadsmalum, hagkvamari nytingu mannauds, aframhaldandi préun a
rafraenni pjonustu og sterkur grunnur var lagdur ad urvinnslu og nytingu

upplysinga.

Ahersla 4 hagraedingu og baetta imynd.

[ byrjun &rs lagdi Streeté i umfangsmikla
endurskipurlagningu og var nytt skipurit innleitt
1.mai.Sem daemium pessar breytingar, pafaerdust
sélumalin fra pjonustuveri yfir & fiarmalasvid. |
framhaldinu var Skuali Orn Sigurdarsson radinn
sem soOlustjori Streetd og i seinni hluta ars var
Maria Hrund Marindsdaéttir, radin til starfa sem
markadsstjori. ,Pessar breytingar voru lidur i
pvi markmidi ad auka soélu, baeta imynd og nyta
fiarmagnid betur. Ur vard stort atak i 6llu pvi sem
snyr ad solu og imynd Straeto” segir Johannes.

Hann segir einnig ad afkoma sidasta ars hafa verid
gad. ,Rekstrarafkoma arsins 2016 var betri en
buist var vid. Vid gerdum rad fyrir ad afkoman yrdi
teeplega 60 milljonir en vid endudum i kringum
180 milljonirnar” sagdi Johannes og benti a ad
pessi arangur sé samspil margra mismunandi
patta. ,Petta er uppskera peirra adgerda sem vid
forum i. Vid skarum nidur um rdmar 250 milljonir
og purftum ad velta vid hverjum steini og finna
leidir til ad nyta fjarmagnid betur. Styrking gengis
hefur einnig hjalpad, til ad mynda pegar kemur
ad erlendum varahlutakostnad. Vid hofum verid
einbeitt, skipuritid hefur virkad vel og okkur hefur
tekist ad nyta mannaudinn okkar a skilvirkari hatt
en adur”.

Med pvi ad skipta ut

fjorum eldri vognum

fyrir fjora rafmagnsvagna,

ba minnkum vid losun

grodurhusalofttegunda um
500 tonn a ari.

Aukin rafraen vaeding og baett nyting

WVid nadum stérum ,rafreenum sigrum* arid
2016". Johannes segir ad miklum tima hafi verid
varid i rafvaedingu fyrirtaekisins og ad proun
Straetd appsins hafi verid mikilvaegur lidur i pvi.
»Manadarkort Straetd var innleitt i appid i vor og
sidan fylgdu Nemakortin og Samgongukortin eftir
i haust. bessar breytingar veita farpegum okkar
fiolbreyttari moguleika til pess ad nota vagnana og
okkur finnst vid vera ad na til steerri markhopa.”
Ny heimasida Streeté for einnig i loftid i lok ars og
segir Johannes ad markmidid sé ad gera pessi
tvd notendavidmot ad helstu snertiflotum  vid
vidskiptavini Straeto.

bPegar kemur ad upplysingataekni pa bindur
Johannes miklar vonir vid nytt talningakerfi sem



fyrirtekid fjarfesti i & sidasta ari. ,Vid gatum pvi
midur ekki tekid kerfid i notkun eins fljott og vid
vildum, en undirbuningur er fullum i gangi. Kerfid
mun skila okkur upplysingum sem eru mun
betri heldur en paer upplysingar sem vid hofum
studst vid i gegnum arin.“ A svipudum tima voru
einnig innleidd rekstrarlikanakerfid Remix og
upplysingakerfid Rynir. ,Remix hjalpar til vid ad
reikna Ut hvad kostar ad breyta leidum hja Straeto.
Med tilkomu pessara kerfa og peirra upplysinga
sem pau munu veita okkur, pa sjaum vid fyrir okkur
enn betri nytingu peirra audlinda sem Straeto hefur
yfir ad rdda. Pad mun leida til hagkvaemari og betri
pjonustu fyrir vidskiptavini okkar.”

Parisarsattmalinn og nyir

rafmagnsvagnar

Johannes segir ad umhverfismal séu mikilvaegur
pattur i starfsemi Straetd og ad mikilveeg graen
skref hafi verid tekin arid 2016. Fyrirtekid
undirritadi  medal annars  viljayfirlysingu
vegna Parisarsattmalans og umhverfisvottun
fyrirtaekisins var fylgt eftir. ,Vid erum stanslaust
ad vinna i umhverfismalum. Vid erum med
umhverfisvottun sem vid hofum fylgt eftir med
ageetis arangri og holdum graent bokhald til ad

fylgjast med pvi.“

Fyrirteekid festi einnig kaup & fjorum
rafmagnsvognum sem verda teknir i notkun
sumarid 2017 og segir Johannes ad peir muni
draga umtalsvert Ur losun grédurhusalofttegunda.
»Med pvi ad skipta ut fjorum eldri vognum fyrir
fijora rafmagnsvagna, pa minnkum vid losun
grodurhusalofttegunda um 500 tonn & ari. betta
synir vel skuldbindingu okkar til umhverfismala
sem vid erum akaflega stolt af.”

Holdum afram a nyju ari.

JArig 2017 snyst um ad halda afram peirri vinnu
sem vid l6gdum grunninn ad a sidasta ari og
huga ad framtidarsyn okkar, ad gera Streetd ad
alitlegum kosti fyrir landsmenn alla. Vid atlum
ad halda afram ad skerpa aherslurnar i rekstri,
og vid munum nyta mannaud okkar eins vel og
hagt er. Vid munum skoda aukningu rafraenna
greidslumata og nyta betur paer upplysingar sem
vid buum yfir. Pannig leggjum vid grunninn ad betri
pjonustu fyrir farpega okkar til framtidar. “



Arid 2016 i tolum

9.000.000 11.200.000
3.700.000 45% aukningu
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Stjérn Straeté. Fra vinstri: Sverrir Oskarsson, Heida Bjorg Hilmisdéttir, Bjarni Torfi Alfpérsson (varamadur), Bryndis Har-
aldsdéttir og Gunnar Valur Gislason. A myndina vantar Sigrunu Eddu Jénsdéttur og Gudlaugu Kristjansdottur.

Stjorn Straeto 2016
e Heida Bjorg Hilmisdéttir, formadur stjornar,
Reykjavik

e Gunnar Valur Gislason, varaformadur

stjornar, Gardabeer.
e Bryndis Haraldsdéttir, Mosfellsbaer.
 Sverrir Oskarsson, Képavogur.
o Gudlaug Kristjansdéttir, Hafnarfjordur.

o Sigrun Edda Jénsdéttir, Seltjarnarnes.

Street6 er | eigu sveitarfélaganna 3
hofudborgarsvaedinu - Reykjavikur, Kdpavogs,
Hafnarfiardar, Gardabaejar, Mosfellsbaejar og
Seltjarnarness.

Stjorn Streetd er skipud einum fulltrda og
einum til vara fra hverju adildarsveitarfélagi.
Fulltrdinn skal vera adalmadur i sveitastjorn eda
framkvaemdastjori  vidkomandi  sveitarfélags.
Somu skilyrdi gilda um varamenn sem hver
sveitastjorn tilnefnir.

Stjornin skiptir sjalf med sér verkum og skal
formennska skiptast milli adildarsveitarfélaganna.
Kjortimabil stjornar er 2 ar.

Hlutverk Strzeté

Meginhlutverk Streté er ad veita almenna
pjonustu & svidi almenningssamgangna, innan
pess fiarhagsramma sem fyrirtaekinu er sett og
nyta pad fjarmagn sem best til ad koma til mots
vid dskir og veentingar vidskiptavina.

Undir petta hlutverk fellur rekstur
almenningsvagna og ferdapjonusta fatlads folks
og aldradra.

Stefna og framtidarsyn

Stefna Straetd er ad auka pjonustu og geedi til
vidskiptavina sinna, efla almenningssamgdngur
og auka hagkvamni peirra.

Framtidarsyn Straetd byggist & pvi ad
vidskiptavinir okkar kjosi ad komast leidar sinnar
med Straetd vegna pess ad pad sé hagkvaemari,
umhverfisvaenni og jafnvel fljdtlegri kostur en ad
nota einkabil.



Skipurit Straeto

Innri
endurskodun
Framkvamdastjori

Rekstrarsvid

Akstursdeild

Verkstadi

bvottastdd

Birgdir

Farpegapjonusta

Flotastyring

Simapjénusta

Breytingar a skipuriti

Fjarmal- og
rekstur

Fjarmal

Bokhald

Solu- og
markadsmal

Upplysinga-
taekni

Mannauds-

og gadasvid

Gada- og
verkefnastjérnun

Skipulag/
leidakerfi

Nytt skipurit Streetd tok gildi mai 2016. Ein megin aherslan vid métun nys skipurits var ad sameina
starfsmannahdpa sem sinna svipudum og/eda sambzerilegum verkefnum undir sama svidid. Pad
var gert til ad einfalda skipulag og verklag sem og auka pad hagraedi sem felst i styttri bodleidum og
aukinni samvinnu. Pa sameinadist aksturspjonusta fatlads félks og farpegapjonustusvid undir einn hatt,
farpbegapjonustu. Talstodvapjonusta fluttist & Hesthals og sameinadist talstodvapjonustu rekstrarsvids
fyrir utan talstédvapjonustu vid aksturspjénustu fatladra.

Arsskyrsla Straeto 2016






Maria Hrund Marindsdottir
markadsstjori Straeto.

Seinni hluta ars 2016 var tekin st akvordun ad endurskilgreina syn Straeto
i imyndar- og markadsmalum og hafa ahrif & pad hvernig fyrirteekid er
stadsett i huga folks. Meginmarkmid pessarar vinnu var ad breyta hugarfari
almennings gagnvart Straeté og 6drum umhverfisvaenum samgonguleidum.
Rodd Straetd a ekki einvordungu ad endurspegla kosti pess ad nyta sér
bjonustu gula vagnsins heldur einnig kosti pess ad nota hjél, gongu og

samnytingu bila sem ferdamata.

Grunnurinn ad markadsyninni er byggdur a
framtidarsyn Streeto: ,Framtidarsyn okkar byggist
d pvi ad vidskiptavinir okkar kjosi ad komast
leidar sinnar med Streetd vegna pess ad pad sé
hagkvaemari, umhverfisvaenni og jafnvel fljétlegri
kostur en ad nota einkabil.

Nidurstadan ur stefnumaotunarvinnunni var advinna
markadsefni og skilabod Ut frd montrunni Besta
leidin. Mantran gengur Ut a pa stadfestu ad Straeto
bjodi bestu leidina til ad komast a afangastad med
pad ad markmidi ad folk sé stolt af pvi ad velja
Streeté sem ferdamata. Oll starfsemi inn og Ut &
vid er motud vid montruna okkar. Meginmarkmid
med pessari breyttu syn er margskipt en helst
ma nefna ad na til nyrra hopa, virkja starfsmenn,
fiolga notendum appsins, fidlga farpegum utan
haannartima og baeta heildarimynd.

Markhépar Straeté endurhugsadir

Talsmati Streetd & ad vera areynslulaus og an
tilgerdar. Stjalfstraust og stadfesta sem einkennir
pann sem veit ad hann valdi ekki bara rétta leid
heldur bestu leidina & &fangastad. Vid tolum af
virdingu um vidskiptavini okkar, setjum okkur ekki
a haan hest heldur bendum a hversu sjalfsagdur
hlutur pad er ad nota Straetd sem samgongumata.

Markhoépar Straeté voru endurhugsadir og
skilgreindir sérstaklega eftir porfum hvers og eins.
Hver og einn markhdpur a sér dlika hagsmuni og
olika syn a pjonustu Straeto. bvi er mikilvaegt ad

Vid tolum af virdingu

um vidskiptavini okkar,

setjum okkur ekki a haan

hest heldur bendum a

hversu sjalfsagdur hlutur
bad er ad nota Straeto
sem samgoéngumata.

nalgast hvern hop sérstaklega med skilabodum
sem skiptir hopinn raunverulega mali i stad pess
ad tala eins vid alla 6had porfum. Sem deemi um
markhdépa ma nefna ndmsmenn, ahugafélk um
billausan lifsstil, folk sem vill spara og erlendir
ferdamenn.

Olikar bodleidir og midlar

Ymsar leidir eru nyttar til ad koma bodskapnum
a framfeeri til dlikra hdpa og einnig til ad nalgast
heildina med aherslu & breytta imynd Straeté um
Bestu leidina. Helst ma nefna samfélagsmidla,
almannatengsl, vefborda, Uutvarpsauglysingar,
umhverfisgrafik og prentmidla. Samfélagsmidlarnir
eru pd i adalhlutverki par sem par gefst taekifeeri
til ad bregdast fljott vid og koma skilabodum &
hagkvaeman og einfaldan hatt a fyrirframskilgreinda
markhdpa.
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Skali Orn Sigurdsson
s6lustjori Straeto.

Streetd appid er hannad til ad audvelda vidskiptavinum ad komast leidar
sinnar og nalgast ferdatengdar upplysingar med Straetd. Med appinu er m.a.
haegt ad nalgast stakan mida, vera i manadalegri askrift, kaupa arskort, finna
bestu leidina, sja stadsetningu vagna i rauntima og leita eftir brottférum at
fra akvednum bidstodvum. Forritid er 6llum adgengilegt & iTunes og Google

Play Store og kostar ekkert.

Eitt af markmidum Strzetd er ad studla ad sjalfbaerum
umhverfisvaenum lifsstil medal almennings a [slandi.
Rafraenar fargjaldalausnir i Straeto appinu gegna par
lykilhlutverki. Notendum appsins hefur fjolgad med
degi hverjum og hefur appid verid sott i rum 85.000
snjalltaeki. Sala i gegnum Straetd appid er komid
i 22% af heildarsolu fargjalda og fer hlutfall pess
staekkandi.

Mikil séluaukning
GodurvoxturhefurveridifargjaldasoluiStraeté appinu
i 6llum voruflokkum en manadakortin, askriftahlutinn
og afslattarfargjéldin voru ekki i bodi fyrr en undir lok
ars 2015 sem skekkir beinan samanburd milli ara.
Engu ad sidur ef skodadur er desembermanudur a
milli ara i pessum nyju voruflokkum sést aukning
i ollum flokkum. Askriftahlutinn stekkur Gr 173
kortum i desember 2015 yfir i 947 kort i desember
2016. A sama tima hefur rimlega tvéfaldast sala
snjallmida barna og ungmenna og aukning i stokum
snjallmidum aldradra og oryrkja hafa feerst ur 387
i 2.920. [ heildina hafa pvi afslattarfargjold i appinu
naerri prefaldast. Ahugavert er ad sja hversu vel
notendur Straeto hafa tekid i rafvaedingu fargjalda a
svo skdmmum tima.

Préun og nyjungar

Appid er i stodugri proun og i agust 2016 var
bodid upp a ad fa arskort afhent rafreent i gegnum
Streetd appid i stad pess ad fa pau Utprentud.
Kortin sem um raedir eru Krakkakortid (6-11 ara),

950

760

570

380

190

0
Desember 2015

Desember 2016

Askriftarhluti appsins milli dra. Samanburdur 4 fislda
korta i skriftarhluta Straetd appsins Desember 2015 og
2016

Ungmennakortid (12-17 ara), Nemakortid (18 ara
og eldri) og Samgdngukortid (fyrir vinnustadi med
samgongusamning). Fra pvi bodid var upp a pennan
maguleika hefur hlutfall peirra sem valid hafa sér
ad fa kortid afhent i appid verid i kringum 28%, sem
er sambaerilegt og i nagrannalondum okkar. Er pvi
ohaett ad segja ad pessi nyjung Straetd hafi fengid
godar vidtokur.

Fyrirhugad er ad proa fleiri vidmat fyrir appid og efla
pau sem fyrir eru enn frekar, enda mikilvaegt ad halda
afram ad hlusta a parfir vidskiptavina Straetd og proa
appid eftir pvi. A dagskra er m.a. vidbét snjallmida
fyrir landsbyggdina.



Stakur manudur
18%

Askrift
82%

Stakur manudur eda askrift? Samsetning
manadarkorta i Straetoé appinu.

Skipting i appinu

Steersti hlutinn af peim arskortum sem afhend
eru i gegnum appid eru Ungmennakortin, en pad
er & sama tima steaersti notendahopur Straetd. Til
samanburdar pa notar yngsti hopur arskorthafa,
6-11 ara, Straetd appid minnst. Nokkud jafnt er a
milli annarra hopa, en um 31% handhafa arskorta
kjosa ad fa kortin sina send i gegnum appid.

Manadarkort i Straeté appinu

Pegar farid er yfir notkun manadakorta i appinu
kemur i ljés ad 82% peirra sem nota manadakort
i Streto appinu kjosa ad nyta sér askriftaleidina i

Aldr./6ryrkjar
4%

Born/lungmenni
25%

Fullorénir
71%

Tegundir fargjalda. Samsetning stakra mida
i Streetd appinu.

1,000
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Notendur i Askrift. Fjoldi notenda med askrift
i Straeto appinu.

stad pess ad kaupa sér stakan manud en seldum
askriftum 1 appinu hefur fjolgad jafnt yfir arid og
telja nu 7.828.

Stakir midar i Straeté appinu

Steersti hluti stakra mida sem seljast i appinu eru
almenn fargjold og hefur peim fjélgad nokkud jafnt
og stédugt yfir arid. Mikil aukning hefur po att sér
stad i solu afslattarfargjalda stakra snjallmida, p.e.
aldradra/eldri borgara og barna/ungmenna eins
0g minnst var a adan.
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Fjoldi rafrenna mida. Fjoldi almennra

fargjalda i Straetd appinu.






Sigridur Hardardottir
Mannaudsstjori Streeté

Hja Straetd starfar 6flugur hopurfolks semleggur metnad sinniadframfylgja
hlutverki Straetd og tryggja vidskiptavinum framurskarandi pjonustu. | lok
ars 2016 voru starfsmenn Straetd 280 talsins, 231 karlar og 49 konur.

Skipting eftir lifaldri:
Aldursbil Fjoldi

Skipting eftir starfsaldri:

Starfsaldur Fjoldi

20-29 ara 10 0-2 4r 85
30-39 ara 53 2.5 4r 72
40-49 ara 59 510 4r 23
50-59 ara 77 10 4r + 100
60 ara + 81

Jakvaed préun

Vinnustadagreining var framkveemd i mars 2016 Radningar

og gafu nidurstodur hennar skyra mynd af stodu
starfsmannamala & peim timapunkti. Jakvaed
bréun atti sér stad fra fyrra ari, 2015, & nanast
6llum svidum sem greiningin tok til. Préunin er
haeg en jakvaed. Starfsanaegja jokst og vinnualag og
streita minnkudu. Hins vegar kom pad skyrt fram
ad starfsfolk vildi sja aukin teekifaeri til pjalfunar,
endurmenntunar og starfsprounar.

Breytingar a skipuriti

Nytt skipurit Streeté tok gildi 1. mai 2016. Megin
dherslan vid motun nys skipurits var ad sameina
starfsmannahdpa sem sinna svipudum og/eda
sambaerilegum verkefnum undir sama svidid. bad
var gert til ad einfalda skipulag og verklag sem og
auka pad hagraedi sem felst i styttri bodleidum og
aukinni samvinnu. ba sameinadist aksturspjonusta
fatlads folks og farpegapjonustusvid undir einn
hatt, farpegapjonustu. Talstodvapjonusta fluttist
a Hesthdls og sameinadist talstédvapjonustu
rekstrarsvids fyrir utan talstodvapjonustu vid
aksturspjonustu fatladra.

Margir nyir starfsmenn baettust i hopinn & lidnu
ari og adrir hurfu til annarra starfa eda létu af
storfum vegna aldurs. Midad vid mikla samkeppni
a vinnumarkadi um atvinnubilstjora pa hefur
gengid afskaplega vel ad manna lausar stodur
vagnstjora hja Streetd. Sidasta vor var i fyrsta
skipti radinn hopur erlendra vagnstjora til starfa
yfir sumartimann. Alls 15 starfsmenn fra Lithaen,
Péllandi og Ungverjalandi hofu storf & sidasta ari.
Vel tokst til med pjalfun peirra og reyndust pessar
radningar til hagsbata fyrir Straetd, pannig ad ekki
skopudust vandraedi med sumarorlof fastradinna
starfsmanna.

bjalfunar- og fraedslufulltriar (mentorar) fengu
nytt og endurbaett hlutverk & arinu. Eftir rynivinnu
i verkefnahop med mentorum var hlutverk peirra
endurbaett og starfsheitinu breytt. Gerd var sérstok
starfslysing og vidaukivid gildandiradningasamning.
Petta er lidur i stddugum umbdotum & mattoku og
bjalfun nylida svo peir verdi betur i stakk bunir til ad
takast a vid krefjandi starf vagnstjorans.



Aukin fraedsla

Samkvamt vinnustadagreiningu sidasta ars
kolludu starfsmenn eftir auknum taekifaerum til
endurmenntunar og freedslu. Fyrst var radist i pad
verkefni ad endurbaeta nylidapjalfun eins og greint
var fra hér ad framan. Pa var hafist handa vid ad
uppfylla skilyrdi reglugerdar um endurmenntun
atvinnubilstjéora. Gengid var til samstarfs
vid Framvegis - simenntunarmidstéd um
framkvaemd og kennslu namskeida skv. namskra
Samgongustofu. A hausténn voru haldin tvé
namskeid, 7 klst. hvort eda samtals 14 klst. sem
voru sott af 180 vagnstjorum. Vagnstjorahopnum
var skipt upp i 9 smaerri hépa. Haldin voru alls 18
namskeid - 126 klukkustundir af fraedslu.

Streetd og Retor fraedsla gerdu med sér
samstarfssamning um islenskukennslu fyrir
erlenda starfsmenn Straetd. Markmid samningsins
er ad gera islensku ad leidandi tungumali innan
fyrirteekisins. Alls 31 erlendir starfsmenn féru i
stodumat. Sjo peirra héfu grunnnam i islensku
| i loks ars, alls 60 stundir. Fleiri namskeid fyrir
lengra komna verda haldin & arinu 2017.

Samskipti og samvinna

Samkvamt  vinnustadagreiningunni  kélludu
starfsmenn einnig eftir auknum samskiptum,
samvinnu og upplysingum fra stjérnendum
og sérfraedingum fyrirtaekisins. Bodid var upp
a vinnustofur og opna starfsmannafundi. Par
gafst starfsmonnum taekifeeri til ad reeda vid
stjornendur, spyrja spurninga, koma tilldgum og
hugmyndum & framfeeri og fa upplysingar um
st6du og gang mala innan Straetd.

Sidareglur, heilsa og vellidan

Straeté voru sampykktar og kynntar &llum
starfsmonnum & haustmanudum. Verid er ad
vinna ad nanari Utfzerslu sidareglnanna pannig ad
peer verdi adgengilegar & synilegra formi.

Nokkur ahersla var & heilsu og vellidan
starfsmanna a lidnu ari. Sem fyrr er bodid upp a
avexti a starfsstodvunum i Mjodd, Hesthalsi og
Hlemmi. ba gefst vagnstjorum og starfsménnum
pvottastodvar kostur & ad fa matarbakka senda til
sin, en auk pess hafa allir adgang ad métuneytinu
a Hesthalsi. Pa tok Streetd i fyrsta skiptid patt |
Lifshlaupinu, heilsu- og hvatningarverkefni ISl og
Hjolad i vinnuna.

Midad vid mikla sam-
keppni a vinnumarkadi
eftir atvinnubilstjorum, pa
hefur gengid afsakplega
vel ad manna lausar stédur
vagnstjora hja Straete.

Heilsufarsmaelingar og bdlusetningar voru i bodi
i oktdber. Nidurstédur maelinganna benda til pess
ad huga parf enn betur ad heilsufari og vellidan
starfsmanna. Vid viljum leggja aukna aherslu
a hvatningu til hreyfingar og hollt mataradi
og auka fraedslu til starfsmanna um heilsu og
heilsufarstengd malefni.

Vidverustefna Streeté var motud & arinu og
kynnt o6llum starfsmonnum. Markmidid med
vidverustefnu er ad stydja vid og hlia ad
starfsmonnum vegna fjarveru frd vinnu vegna
veikinda, slysa eda &falla um lengri eda skemmri
tima og draga Ur veikindafjarvistum med
markvissum adgerdum. Fra og med 1. januar
2017 geta starfsmenn Straeto sott um iprottastyrk
til fyrirtaekisins. Styrknum er eetlad ad studla ad
beettri heilsu starfsmanna og gefa starfsfolki kost
a ad nyta sér fleiri Urradi til heilsuraektar en verid
hefur.






Ragnheidur Einarsdottir
& Valgerdur G. Benediktsdottir
Sérfraedingar { samgdéngukerfi Straeté

Leidakerfi Streetd & hofudborgarsveaedinu er sett saman ur 27 leidum og
er skipulagt sem ,pulsakerfi“. Flestar leidirnar aka a 15 mindtna tidni a
annatima en utan annatima faerist tidnin upp i 30 mindtur. Haustid 2016
var leid 1 sett i fyrsta skipti @ 10 minutna tidni @ annatima og 15 minutna
bess fyrir utan a dagtima. Straetd setur sér framtidarmarkmid um ad auka
tidni a fleiri leidum, dsamt pvi ad baeta nytingu rafraenna upplysinga.

Leidakerfid er ad hluta til skipulagt sem svokallad
.pulsakerfi“, p.e. skipulagdar tengingar milli
leida @ akvednum skiptistodvum. bad jakvaeda
vid pulsakerfid er ad pad einfaldar farbegum ad
skipta milli leida. Aftur a moti eru seinkanir vagna
algengari vegna umferdarpunga a annatima (a
peim stodum par sem ekki eru forgangsakgreinar
sem gera Streeto kleit ad aka framhja
umferdartofum). Pessi aukni umferdarpungi gerir
tengingar i pulsakerfinu mjog floknar vidureignar
a annatimum.

Reglulegar breytingar

Leidakerfisbreytingar eru ad jafnadi gerdar tvisvar
a ari. begar breytingar eru akvednar er m.a.
notast vid abendingar fra farpegum, vagnstjorum,
sveitarfélogum, verktokum asamt pvi ad skodud
eru GPS gogn fra vognunum og farpegatalningar.
Hver tillaga ad leidakerfisbreytingu fyrir sig er
metin med tilliti til mismunandi patta og er haft
samrad vid helstu hagsmunaadila. Ad lokum
purfa sveitarfélég og stjorn Straeté ad sampykkja
staerri breytingar a leidakerfinu adur en paer geta
tekid gildi.

Flestar leidir aka ad jafnadi fra kl. 6:30 & virkum
dogum, um kL. 7:30 laugardaga og um kL. 9:30
sunnudaga og stendur akstur yfir alla daga
vikunnar pangad til midnaettis. Arid 2016 var
helsta breyting su ad leid 1 var sett @ 10 minutna
tidni @ annatimum. Auk pess var akstursleid 18
breytt i Grafarholti/Ulfararsdal, leid 26 var l6gd af
og 16 heetti ad aka um helgar. Leid 16 hof akstur i
Hadegismoa i stad leidar 5 en einnig var mikid gert
af minnihattar lagfaeringingum a timasetningum.

Hver tillaga ad

leidakerfisbreytingu

fyrir sig er metin med

tilliti til mismunandi patta og
er haft samrad vid helstu
hagsmunaadila.

Spennandi takifaeri framundan

Stodug proun i teekni gerir Straeto i kleift ad
fylgjast med umferd vagna i auknum meeli, hvar
peir tefjast @ annatimum og hvar flestir farpegar
ferdast med Straetd. Slikar upplysingar eru mjdg
verdmaetar fyrir skipulagningu leidakerfisins
og mikilvaegur lidur i baeta pjonustu Streetd vid
farpega.

Pad er mikid framundan i leidakerfinu og margir
mismunandi paettir sem parf ad hafa i huga. Flest
sveitarfélogin a hofudborgarsvaedinu eru til deemis
ad endurskoda hluta sinna akstursleida. Asamt
pvi er aukinn akstur a kvéldin og naeturakstur um
helgar i skodun hja borginni og sveitarfélogunum.

Framtidarstefna leidakerfisins er aukin tidni a fleiri
leidum svipad og gert var med leid 1 haustid 2016
og taka pannig steerri skref i att ad Borgarlinu.






Bergny J. Saevarsdottir
Gaeda- og verkefnastjori Straeto

Streetd hefur markad sér stefnu i umhverfis- og 6ryggismalum og fra arinu
2013 hefur Rekstrarsvid fyrirtaekisins verid vottad samkvamt krofum ISO
14001 umhverfisstadalsins og kréfum OHSAS 18001 stadalsins um heilsu
og 6ryggi a vinnustad.

Arlega eru maelanleg markmid métud i malaflokknum en Straetd leggur mikla dherslu & ad lagmarka
neikvaed ahrif vagnaflotans @ umhverfid og sporna vid slysum og slysahaettu. Nanar er haegt ad lesa
um stefnur Straetd a heimasidunni, straeto.is.

Vagnaflotinn sem rekinn er af Straeté samanstendur af 92 vognum, 90 disel végnum og 2 metanvognum.
Vert er ad benda a ad eftirfarandi tolur eiga adeins vid um rekstur sem er alfarid i umsjon Straetd en
ekki undirverktaka fyrirtaekisins.

Nokkrir aherslupaettir ur stefnum Straetd i umhverfis- og 6ryggismalum:

Ad tryggja oruggt og heilsusamlegt starfsumhverfi fyrir starfsmenn og pjonustuadila Streeto,
med stédugum umbotum.

Ad skra oll slys og 6hopp sem verda baedi hja starfsmdnnum og vidskiptavinum.
Ad koma upp skraningu og eftirliti med notkun eiturefna og varasamra efna i fyrirtakinu.

Ad tryggja ad starfsmenn fai naudsynlega pjalfun til pess ad geta sinnt vidkomandi starfi og séu
upplystir um umhverfis- og 6ryggsimarkmid fyrirtaekisins.

Ad somu krofur séu gerdar til verktaka sem sja um rekstur stratisvagna.
Ad innleida notkun a vistvaenum orkugjéfum eda orkutaekni.

Ad aukinn verdi hlutur urgangs sem fer til endurvinnslu og endurnytingar.
Ad meta umhverfisahrif vegna breytinga a leidakerfinu.

Ad taka tillit til umhverfissjonarmida vid innkaup @ vérum og pjénustu og ad innleida vistvaen
innkaup.

Ad upplysa almenning um avinning almenningssamgangna og studla pannig ad aukinni notkun
peirra.
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Heildarnotkun Fjoldi Notkun  Eknir km Notkun Losun igildi Losun CO?
(4 vagn) (3@ 100 CO? (tonn) kg/km

km)
Diesel litrar 2.289.141 78 29.348  5.069.242 45 5.768 1,14
Metan m? 48.170 2 24.085 64.974 74 92* 1,42
Heildarnotkun Fjoldi Notkun  Eknir km Notkun Losun igildi Losun CO?
(a4 vagn) (3100 CO? (tonn) kg/km

km)
Diesel litrar 2.318.347 78 29.722  5.179.993 45 5768 1,1
Metan m? 48.580 2 23.290 67.644 69 92* 1,36
Heildarnotkun Fjoldi Notkun  Eknir km Notkun Losun igildi Losun CO?
(a vagn) (2100 CO? (tonn) kg/km

km)
Diesel litrar 2.447.441 91 26.894 5.762.999 42,42 5.892 0,85
Metan m? 38.623 2 19.311 53.098 72,74 72,22 1,37
Heildarnotkun Fjoldi Notkun  Eknir km Notkun Losun igildi Losun CO?
(a4 vagn) (2100 CO?(tonn) kg/km

km)
Diesel litrar 2.391.062 90 26.567 5.770.437 41,4 5.756 0,83
Metan m? 38.617 2 19.308 54.398 70,99 72,22 1,37

*Med notkun metanvagna er Straet6 ad studla ad nytingu orkugjafa sem ad 6drum kosti vaeri brennt hja Sorpu. Straeto litur
a nytingu metan sem raunhaefan valkost sem stydur vid umhverfisstefnu fyrirtaekisins.



Hja Straetd er leitast vid ad lagmarka trgang eins og kostur er. Arlega er drangur sidasta ars metinn og markmid sett um
ad auka hlutdeild endurvinnanlegs Urgangs a kostnad pess urgangs sem fer til urdunar. Mikil dhersla er l6gd & ad lagmarka
notkun spilliefna.

Blandadur urgangur

Til urdunar samtals

Urgangur til
endurvinnslu

Gardalrgangur

Malmar/brotajarn

Timbur

Annad (plast,
pappir, dagbléd/
timarit)

Hjolbardar

Til endurvinnslu
samtals

Spilliefni

Olia og oliumen-
gad i flijotandi
formi

Olia og oliumen-
gad i fostu formi

Rafgeymar og raf-
hlédur

Prenthylki

Raftaeki

Perur/flirperur

Malning

Spilliefni samtals:

Spilliefni samtals

kg
kg

kg
kg
kg
kg

kg
kg

litrar

kg
kg

kg
kg
kg
kg

litrar

kg

2013

36.797
36.797

12.422
2.600
8.090

6.660
29.772

16.287

2.067

3.874

81

25

39

11
16.287
6.097

CO.
(tonn)

18,3

2014

33.749
33,749

13.973
1.450
6.190

3.500
25.113

18.783

2.153

2.432

92
9
56

18.783
4.742

CO. 2015
(tonn)

18.460
16,8  18.460

17.860
860
5.361

6.500
30.581

15.022

652

2.492

40

344

67

10
15.022
3.605

CO.
(tonn)

9,18

2016

29.548
29.548

12.720
2.400
2.093

10.940
28.153

11.315

518

2.076

15
418
14

0
11.315
3.041

CO.
(tonn)

14.69

*Losun reiknud samkvae’mt upplysingum i skyrslu Umhverfisraduneytis (2009): Méguleikar til ad draga ur nettdstreymi
grédurhusalofttegund a Islandi.



Markvisst er dregid ur notkun haettulegra og vafasamra efna vid rekstur Straeté og skadaminni og umhverfisvaenni efni
valin i stad skadlegra efna.

A heildina litid hefur Straetd séd mengunartolur laekka &r fra ari sem rekja ma m.a. til endurnyjunar a vagnaflotanum.
Einstakir paettir syna pd haerri télur en arin & undan og ma hér t.d. nefna ad notkun a tjoruleysi hefur aukist.

Eining 2013 Per 2014 Per 2015 Per 2016 Per
vagn vagn vagn vagn

Forsendur:
»  Vagnafjoldi 80 80 93 92
o Eknir km: 5.134.216 5.247.637 5.816.097 5.770.437
Smurolia
o Verkstadi litrar 4.626 57,83 6.094 76,18 6.739 72,46 4.925 53,53
+  bvottastod Abaett litrar 3.286 41,08 3.591 44,89 2.468 26,53 2.658 27,91
Samtals 7.912 98,90 9.685 121,06 9.207 98,99 7.493 81,44
o Litrar per 100 km 0,1541 0,1846 0,1586 0,1298
Onnur efni
o Tjoruleysir litrar 5.460 68,25 5.880 73,50 5.800 62,36 8.000 86,95
o  bvottaefni litrar 2.189 27,36 3.035 37,94 2.281 24,52 1.680 18,26
o Frostlogur litrar 1.990 24,88 4.945 61,81 4.943 53,15 4.160 45,22
Hjélbardar
o Fjoldi alls: 518 443 589 425
o Soladir 316 309 362 280
o Nyir 202 134 227 145

e Fj.per 100 km 0,0101 0,0084 0,0101 0,0074




Med ari hverju hefur straetisvognum i haerri flokki Euro stadla fjolgad hja Straeto og eru til ad mynda 28 vagnar nu skradir
samkvaemt Euro 6 stadlinum.

Euro Vagnar 2013 Vagnar 2014 Vagnar 2015 Vagnar 2016

stadlar
6 0 0 20 28
5 13 13 13 14
4 8 8 8 7
3 34 34 32 24
2 23 23 20 19
1 0
0 0
Samtals: 80 80 93 92

*Pvi haerri sem stadlatalan er pvi betri teljast mengunarvarnir vagnanna og par med vanni kostur fyrir umhverfid.

2013 A vagn 2014 A vagn 2015 A 2016 A
Heildar- a ari Heildar- a ari Heildar- vagn  Heildar- vagn
notkun notkun notkun aari notkun a ari
Pvottastod
o Rafmagn Kwh 139.240 1.741 144.240 1.803 145.080 1.560 164.080 1.783
o Heitt vatn m3 11.633 145 11.381 142 13.923 149 12.242 133
o Kaltvatn m?3 9.463 118 10.052 126 9.810 105 8.084 88
Adalhus
o Rafmagn Kwh 751.184 9.390 732.393 9.155 731.353 7.864 665.923  7.238
o Heittvatn m?3 28.770 360 46.930 587 28.438 305 58.851 640
o Kaltvatn m?3 925 12 1.060 13 2.710 29 1.019 11
Samtals
o Rafmagn Kwh 890.424  11.130 876.633  10.958 876.433 9.424 830.003 9.022
o Heittvatn m?3 40.403 505 58.311 729 42.361 455 71.093 773

o Kaltvatn m3 10.388 130 11.112 139 12520 134 9.103 99




Straetd leggur mikla aherslu a ad auka 6ryggi baedi starfsmanna og farpega. Regluleg endurmenntun og fraedsla
starfsmanna skiptir par miklu mali svo vel takist til en um er ad rada langtimaverkefni sem stddugt parf ad fylgja
eftir. Eitt af mikilvaegari verkfaerunum sem Straeté hefur til ad styra pessum mikilvaega paetti er ,Oryggisarid“, sem
er samstarfsverkefni Straeté og VIS og er unnid med pad ad leidarljési ad lagmarka slys & félki og tjén sem rekja ma
til aksturslags. Verkefninu er eetlad ad auka vitund starfsmanna um 6ryggi sitt og annarra, baedi farpega og almen-
nings i umferdinni og passar vel vid pau markmid sem Straetd hefur sett sér i malaflokknum.

P

Ar Fjoldi Rétti/ Upphad Fjoldi Upphad Samtals Heildar-
tryggingatjona orétti tryggingatjona annarra annarra tjona fioldi kostnadur allra

(bus. kr) tjona (pus. kr) tjona tjona (pus. kr)

2013 111 52/59 19.943,- 116 21.892,- 227 41.836,-
2014 97 61/36 23.563,- 149 25.217,- 246 48.780,-
2015 109 59/50 19.818,- 127 29.401,- 236 49.219,-
2016 100 61/39 25.660,- 92 20.667,- 192 46.327,-

*Fjoldi og kostnadur aksturstjona getur verid breytilegur & milli ara og getur aksturshlutfall, umferdarpungi, adstaedur i

gatnakerfi og vedurfar 8 medal annarra patta haft par ahrif a.

Skradum atvikum og slysum a farpegum Straetd hefur farid faekkandi sidustu prju ar pratt fyrir aukinn akstur i
kilometrum. Ekkert slys var skrad a arinu vegna areksturs eda aksturslags sem ber vott um arangur. Heildarfjoldi
tilkynntra slysa til tryggingafélags voru 26 en pess ma geta ad Straetd hefur ekki upplysingar um slys sem tilkynnt
eru til annarra tryggingafélaga.

Fjolgun tjona sem tilkynnt eru til tryggingafélags a arinu 2016 ma rekja til pess ad til greidslu koma prju tjon sem
attu sér stad a arunum 2001 og 2014. Tjonin skrast & pad ar pegar greidslur eru greiddar ut.

Ar Heildarfjldi Fall ur Arekstur iog ir Aksturslag Hurdaslys Annad Par af til

saeti vagni vis*
2013 39 1 7 4 20 4 3 28
2014 58 10 6 5 6 16 15 23
2015 46 7 3 1 25 7 3 19
2016 36 27 0 3 0 4 2 26

*Atvik tilkynnt til tryggingafélags Streeto bs.

Skrad vinnuslys hja Straeté & arinu 2016 voru atta og ma flest peirra rekja til halkuslysa. Oryggisnefnd Straetd fer yfir
skrad vinnuslys hja fyrirtaekinu dsamt pvi ad meta tilvik par sem slys hefdi getad ordid. Markmidid er ad lagmarka
slys og sporna vid slysahaettu hvar sem er i starfsemi fyrirtaekisins.
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Streetd bs. er byggdasamlag og er tilgangur pess ad sja um almenningssamgongur & hafudbor-
garsvadinu.

Eigendur byggdasamlagsins eru sveitarfélogin a hofudborgarsvaedinu; Reykjavik (60,30%), Képavogur
(14,60%), Hafnarfjordur (12,50%), Gardabeer (6,24%), Mosfellsbaer (4,07%) og Seltjarnarnes (2,29%).

Rekstrarafgangur Straeté & arsins 2016 var um 179,7 m.kr. samkvaemt rekstrarreikningi. A timabili-
nu hakkadi handbaert fé um 392,7 m.kr. og er handbeert fé i lok timabilsins 906,9 m.kr. Gert er rad
fyrir ad fjarfestingar & naestu arum verdi flarmagnadar med handbzeru fé.

Eigid fé i lok timabilsins nam um 1.886 m.kr. samkvaemt efnahagsreikningi og var eiginfjarhlutfallid
66%, en visad er ad 6dru leyti til skyringa  arsreikningnum vardandi breytingar a eiginfjarreikningum.

[ oktdber 2016 var gengid fra kaupum & fiérum rafmagnsvégnum fyrir um 300 m.kr., sem koma til land-
sins eigi sidar en i juni 2017. Jafnframt er gert rad fyrir ad fjarfest verdi fyrir um 300 m.kr. til vidbotar i
nyjum vognum sidar a arinu 2017.

Stjorn og framkvaemdastjori Straeto bs. stadfesta hér med arsreikning Straeto bs. fyrir arid 2016 med
undirskrift sinni.

Reykjavik, 3. mars 2017
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Til stjornar og eiganda Strzeto bs.

Aritun um endurskodun arsreikningsins

Alit

Vid héfum endurskodad arsreikning Straeté bs. (,félagid”) fyrir arid 2016. Arsreikningurinn hefur ad geyma rek-
strarreikning, efnahagsreikning, sjodstreymisyfirlit, upplysingar um mikilvaegar reikningsskilaadferdir og adrar
skyringar.

Pad er alit okkar ad arsreikningurinn gefi glogga mynd af fjarhagsstédu félagsins 31. desember 2016 og afkomu
pess og breytingu a handbaeru fé a arinu 2016, i samraemi vid log um arsreikninga.

Grundvollur alits

Vid endurskodudum { samraemi vid alpjédlega endurskodunarstadla. Abyrgd okkar samkvaemt stodlunum er
lyst frekar i kaflanum Abyrgd endurskodanda & endurskodun arsreikningsins i arituninni. Vid erum 6had félaginu
i samraemi vid sidareglur fyrir endurskodendur & islandi og héfum uppfyllt adrar sidferdisskyldur okkar i sam-
raemi vid peer reglur. Vid teljum ad vid héfum aflad naegilegra og videigandi endurskodunargagna til ad byggja
alit okkar a.

Adrar upplysingar i arsskyrslu
Stjorn og framkvaemdastjori bera abyrgd a 6drum upplysingum. Adrar upplysingar eru arsskyrsla ad un-

danskildum &rsreikningi og aritun okkar & hann. Alit okkar & arsreikningnum naer ekki til annarra upplysinga og
vid stadfestum paer ekki a neinn hatt.

{ tengslum vid endurskodun okkar & arsreikningnum ber okkur ad lesa adrar upplysingar i arsskyrslu pegar paer
liggja fyrir og meta hvort paer séu i verulegu 6samraemi vid arsreikninginn eda adra pekkingu sem vid héfum
aflad okkur vid endurskodunina eda virdast verulega rangar. Ef vid, a grundvelli vinnu okkar, alyktum ad ver-
ulegar rangfaerslur séu i 63rum upplysingum ber okkur ad skyra fra pvi. Arsskyrslan liggur ekki fyrir vid ritun
okkar a arsreikninginn en vid munum fa hana afhenta til yfirferdar adur en han verdur gefin at.

Abyrgd stjérnar og framkvaemdastjéra & arsreikningnum

Stjorn og framkvaemdastjori eru abyrg fyrir gerd og gloggri framsetningu arsreikningsins i samraemi vid log um
arsreikninga og fyrir pviinnra eftirliti sem pau telja naudsynlegt til ad gera peim kleift ad setja fram arsreikning
sem er an verulegra annmarka, hvort sem er vegna sviksemi eda mistaka.

Vid gerd arsreikningsins ber stjorn og framkvaemdastjora ad leggja mat a rekstarhaefi félagsins og upplysa, eftir
pvi sem vid &, um peetti er varda rekstrarhaefi og mida grundvéll reikningsskilanna vid aframhaldandi rekstrar-
haefi, nema pau ztli annad hvort ad leysa félagid upp eda hzetta starfsemi pess, eda hafa engan annan raunhae-
fan kost en ad gera pad.



Abyrgd endurskodanda & endurskodun arsreikningsins

Markmid okkar eru ad 6dlast haefilega vissu um hvort arsreikningurinn i heild sé an verulegra annmarka, hvort
sem er vegna sviksemi eda mistaka, og ad gefa Ut aritun endurskodanda sem inniheldur &lit okkar. [ haefilegri
vissu felst areidanleiki en ekki trygging fyrir pvi ad endurskodun i samraemi vid alpjédlega endurskodunarstadla
muni alltaf leida i ljos verulega annmarka ef peir eru fyrir hendi. Annmarkar geta komid fram vegna sviksemi eda
mistaka og eru taldir verulegir ef peir einir og sér eda samanlagt gaetu haft ahrif 4 efnahagslegar akvardanir sem
notendur arsreikningsins taka & grundvelli hans.

Vid endurskodun i samraemi vid alpjddlega endurskodunarstadla beitum vid avallt faglegri démgreind og vidho-
fum faglega gagnryni. Ad auki:

e Greinum vid og metum haettu a verulegri skekkju i arsreikningnum, hvort sem er vegna sviksemi eda mis-
taka, skipuleggjum og framkvaemum endurskodunaradgerdir til ad bregdast vid peirri haettu og 6flum en-
durskodunargagna sem eru naegjanleg og videigandi til ad byggja alit okkar a. Haettan & ad uppgétva ekki
verulega skekkju vegna sviksemi er meiri en ad uppgotva ekki skekkju vegna mistaka, par sem sviksemi
getur falid i sér samsaeri, folsun, ad einhverju sé viljandi sleppt, villandi framsetningu eda ad farid sé framhja
innra eftirliti.

o Oflum vid skilnings & innra eftirliti, sem vardar endurskodunina, til ad skipuleggja videigandi endur-
skodunaradgerdir, en ekki til ad veita alit & virkni innra eftirlits félagsins.

o Metum vid hvort reikningsskilaadferdir og reikningshaldslegt mat stjérnenda og tengdar skyringar séu
videigandi.

«  Alyktum vid um hvort notkun stjérnar og framkvaemdastjéra a forsendu reikningsskilanna um rekstrarhaefi
sé videigandi og metum, & grundvelli endurskodunarinnar, hvort adstaedur séu til stadar sem valdid gaetu
verulegum vafa um rekstrarhaefi félagsins. Ef vid teljum ad verulegur vafi leiki & rekstrarhzefi ber okkur, i
aritun okkar, ad vekja sérstaka athygli a videigandi skyringum arsreikningsins eda, ef slikar skyringar eru
ofullnaegjandi, ad vikja fra fyrirvaralausri aritun. Nidurstada okkar byggir & endurskodunargégnum sem aflad
er fram ad dagsetningu aritunar okkar. Samt sem adur geta atburdir eda adstaedur i framtidinni gert félagid
orekstrarhaeft.

e Metum vid framsetningu, uppbyggingu og innihald arsreikningsins i heild, ad medtéldum skyringum, og
hvort arsreikningurinn gefi gldgga mynd af undirliggjandi vidskiptum og atburdum.

Vid upplysum stjorn og endurskodunarnefnd medal annars um aeetlad umfang og timasetningar endur-
skodunarinnar og veruleg atridi sem upp kunna ad koma i endurskodun okkar, par @ medal verulega annmarka a
innra eftirliti.

Stadfesting vegna annarra akvaeda laga

[ samraemi vid kvaedi 2. mgr. 104 gr. laga nr. 3/2006 um &rsreikninga stadfestum vid samkvaemt okkar bestu
vitund ad i skyrslu stjornar sem fylgir pessum arsreikningi eru veittar paer upplysingar sem par ber ad veita i
samraemi vid log um arsreikninga og koma ekki fram i skyringum.

Reykjavik, 3. mars 2017

KPMG ehf.

At Llaessn



Rekstrartekjur
Fargjold

Rekstrarframldg eignaradila

Rikisframlag

Aksturspjonusta fatlads folks og aldradra

Adrar tekjur

Rekstrargjold

Almenningsvagnar og leidakerfi

Aksturspjonusta fatlads folks og aldradra

Skrifstofu- og stjornunarkostnadur

Rekstrarafkoma an afskrifta

Afskriftir

Rekstrarafkoma

Fjarmunatekjur og fjarmagnsgjold

Vaxtatekjur

Vaxtagjold, verdbaetur og gengismunur

Rekstrarnidurstada

Rauntélur Rauntélur Fjarhagsaaetlun
2016 2015 2016
1.820.595 1.655.369 1.856.761
3.031.685 2.951.906 2.993.489
889.560 806.160 889.560
1.537.799 1.334.351 1.379.768
197.740 195.553 181.421
7.477.379 6.943.340 7.300.999
5.212.512 5.025.363 5.258.518
1.537.799 1.334.351 1.379.768
366.524 389.455 356.673
7.116.834 6.749.170 6.994.959
360.545 194.170 306.040
193.173 179.198 247.887
167.372 14.972 58.153
24.349 26.342 14.193
(12.053) (18.485) (15.490)
12.297 7.857 (1.297)
179.669 22.829 56.856



Eignir

Fastafjarmunir
Streetisvagnar og onnur okutaeki

Fasteignir

Innréttingar, ahold og teeki

Hugbunadur

Veltufjarmunir
Birgdir

Fastafjarmunir

Vidskiptakrofur

Adrar skammtimakrofur

Handbaert fé

Veltufjarmunir

Eignir samtals

2016 2015
1.293.142 1.419.770
100.499 102.915
78.859 50.261
48.319 25.651
1.520.819 1.598.598
92.102 73.870
314.395 441.452
27.907 39.276
906.878 514.203
1.341.281 1.068.802
2.862.100 2.667.400



Eigid fé og skuldir 2016 2015

Eigid fé
Framlag eigenda 900.018 900.018
Oradstafad eigid fé 985.995 806.326
Eigid fé 1.886.013 1.706.344
Langtimaskuldir
Langtimaskuldir 126.173 226.384
Naesta ars afborganir (103.759) (101.977)
Langtimaskuldir 22.414 124.407
Skammtimaskuldir
Vidskiptaskuldir 443.443 407.103
Naesta ars afborganir langtimalana 103.759 101.977
Adrar skammtimaskuldir 406.472 327.569
Skammtimaskuldir samtals 953.673 836.649
Skuldir og skuldbindingar samtals 976.087 961.056

Eigid fé og skuldir samtals 2.862.100 2.667.400



Rekstrarhreyfingar
Rekstrarnidurstada arsins

Rekstrarlidir sem hafa ekki ahrif 4 fiarstreymi:

o Afskriftir

e Verdbaetur og gengismunur

e Adrir lidir

Veltufé fra rekstri

Breytingar rekstrartengdra eigna og skulda

o Birgdir, (hakkun) laekkun

o Skammtimakrofur, laekkun (haekkun)

e Skammtimaskuldir, haekkun

Breytingar rekstrartengdra eigna og skulda

Handbaert fé fra rekstri

Fjarfestingarhreyfingar
Fjarfesting i varanlegum rekstrarfiarmunum

Endurgreiddur virdisaukaskattur

Soluverd seldra rekstrarfijarmuna

Fjarfestingarhreyfingar

Fjarmognunarhreyfingar
Afborganir langtimalana

Fjarmognunarhreyfingar

Haekkun (leekkun) & handbaeru fé

Handbzert fé i arsbyrjun

Handbaert fé i lok arsins

2016 2015
179.669 22.829
193.173 179.198

2.146 3.225
328 92
375.316 205.344
(18.232) 8.130
138.427 (166.374)
115.243 207.983
235.438 49.739
610.754 255.083
(117.342) (372.632)
0 91.246
1.620 14.267
(115.722) (267.119)
(102.357) (101.123)
(102.357) (101.123)
392.674 (113.159)
514.203 627.362
906.878 514.203



. Reikningsskilaadferdir

. Grundvéllur reikningsskilanna

Arsreikningur Straeté bs. er gerdur i samraemi vid l6g um &rsreikninga og reglugerd um framsetningu og
innihald arsreikninga og samstaedureikninga. Hann byggir a kostnadarverdsreikningsskilum og er gerdur
eftir somu reikningsskilaadferdum og arid adur.

. Mat og akvardanir

Gerd arsreiknings krefst pess ad stjornendur taki akvardanir, meti og gefi sér forsendur sem hafa ahrif a
beitingu reikningsskilaadferda og fjarhaedir eigna, skulda, tekna og gjalda. Endanlegar nidurstddur kunna
ad vera frabrugdnar pessu mati.

Mat og forsendur eru endurskodadar reglulega og eru ahrifin af breytingum faerd a pvi timabili sem breyting
er gerd og jafnframt & sidari timabilum ef breytingin hefur ahrif a pau.

. Verd- eda gengistryggdar eignir og skuldir

Eignir og skuldir i erlendum gjaldmidlum eru umreiknadar i islenskar kronur & gengi i arslok 2016. Rek-
strartekjur og gjold i erlendum gjaldmidlum eru umreiknud & gengi vidskiptadags. Afallinn gengismunur,
vextir og verdbaetur a hofudstol eigna og skulda eru feerdar i rekstrarreikninginn.

. Innlausn tekna

Tekjur af s6lu & pjonustu og voru eru faerdar i rekstrarreikning pegar eignarhald flyst til kaupanda. Innheimt
rekstrarframldg og tekjur vegna s6lu @ midum og kortum eru tekjufaerdar i samraemi vid innborganir.

. Fjarmagnskostnadur

Allur fiarmagnskostnadur er feerdur i rekstrarreikning a pvi timabili sem hann myndast.

. Varanlegir rekstrarfjarmunir

Varanlegir rekstrarfjarmunir eru feerdir til eignar a kostnadarverdi ad fradregnum afskriftum. Afskriftir eru
reiknadar sem fastur arlegur hundradshluti midad vid aatladan nytingartima rekstrarfjarmuna, par til 10%
nidurlagsverdi er nad.

o Fasteign 50 ar

o Straetisvagnar og 6nnur 6kutaeki 10-13ar

« Innréttingar, ahdld og taeki 3-104r

o Hugbunadur 4ar
. Birgdir

Rekstrarvorubirgdir i lok arsins eru metnar @ innkaupsverdi.

. Skammtimakrofur

Skammtimakréfur eru faerdar nidur til ad maeta almennri ahaettu sem fylgir krofueign félagsins, en hér er
ekki um endanlega afskrift ad raeda. Annars vegar er um ad raeda nidurfaerslu vegna krafna sem sérstakle-
ga hafa verid metnar i tapshaettu og hins vegar nidurfaerslu til ad maeta almennri ahaettu. Nidurfaerslan er
dregin fra vidskiptakrofum i efnahagsreikningi.

. Tekjuskattur
Byggdasamlagid er undanpegid tekjuskattsskyldu.

j. Handbzert fé

Sjodur og bankainnstaedur teljast til handbaers fjar.



2. Aksturspjonusta fatlads folks og aldradra

Tekjur 2016 2015

Framlag sveitarfélaga 1.457.122 1.278.392

Fargjold notenda 80.676 55.959
1.537.799 1.334.351

Gjold

Adkeyptur akstur 1.530.006 1.325.550

Laun og launatengd gjold - adstodarfolk i skdlaakstri 7.792 8.801
1.537.799 1.334.351

[ drsbyrjun 2015 ték gildi nytt fyrirkomulag um aksturspjénustu fatladra. Verktakar annast akstur en Straeté
bs. endurkrefur aksturskostnadinn ad fullu hja sveitarfélégunum. Skdlaakstur fatladra barna var samein-
adur inn i aksturpjénustu pann 10. juni 2015.

3. Adrar tekjur 2016 2015
Poknun - aksturspjonusta 77.491 76.424
Poknun - landsbyggdin 96.927 94.596
Pdoknun - skolaakstur 0 1.350
Adrar tekjur 23.322 23.183

197.740 195.553
4. Laun og launatengd gjold
Laun 1.793.672 1.784.803
- Launatengd gjold 424.781 430.522
- Breyting & aunnu, dgreiddu orlofi (753) 4.377
2.217.700 2.219.702
Medalfjoldi stédugilda a arinu 250 247

Laun stjornar og framkvamdastjora félagsins namu alls um 34,7 m.kr. a arinu.
[ lok arsins storfudu 296 manns hja Straeté bs.

5. Almenningsvagnar og leidakerfi

Laun og launatengd gjold 2.021.075 2.013.556
Adkeyptur akstur 2.057.073 1.882.058
Annar rekstrarkostnadur 1.020.044 993.200
Husnaediskostnadur 114.319 136.549

5.212.512 5.025.363

6. Skrifstofu og stjornunarkostnadur
Laun og launatengd gjold 188.832 197.345
Annar rekstrarkostnadur 177.691 192.110
366.524 389.455




7. Varanlegir rekstrarfijarmunir

Streetisvagnar og Fasteignir Innréttingar, Hugbunadur Samtals
onnur okutaeki ahold og teeki
Heildarverd 1.1.2016 2.563.336 120.773 133.397 35.654 2.853.161
Afskrifad adur (1.143.566) (17.858) (83.136) (10.003) (1.254.563)
Bokfzert verd 1.1.2016 1.419.770 102.915 50.261 25.651 1.598.598
Vidbot a arinu 35.378 0 47.355 34.610 117.342
Selt & arinu (1.948) 0 0 0 (1.948)
Afskrifad a arinu (160.058) (2.415) (18.757) (11.942) (193.173)
Bokfaert verd 31.12.2016 1.293.142 100.499 78.859 48.319 1.520.819
Afskriftarhlutfoll 8-13% 2% 10-33% 25%

Fasteignamat Vatryggingar Bokfaert

verdmaeti verd

bonglabakki 4 58.250 107.908 100.499

Vatryggingaverdmaeti ahalda og taekja nam samtals um 143,3 m.kr. i arslok 2016, bokfaert verdmaeti ahalda og

taekja var um 78,9 m.kr. i arslok.

Vatryggingaverdmaeti straetisvagna nam samtals um 1.564,7 m.kr. i arslok 2016, bokfzert verdmaeti vagna i lok

arsins var um 1.293,1 m.kr.

8. Vorubirgdir

2016 2015

Olia 17.424 11.836
Varahlutir 84.678 62.034
Nidurfaersla birgda (10.000) 0
92.102 73.870

Vatryggingaverdmeeti birgda 101.600 101.290

Birgdir hafa verid nidurskrifadar um 10 m.kr., sem nemur um 10% af birgdum i arslok.

9. Vidskiptakrofur

Vidskiptamenn 250.323 385.424
Vidskiptamenn - Ferdapjonusta fatladra 16.733 21.604
Greidslukortafyrirtaki og adrar skammtimakrofur 54.739 48.914
Nidurfzersla vidskiptakrafna (7.400) (14.490)
314.395 441.452

10. Adrar skammtimakrofur
Fyrirframgreiddur kostnadur og fjarfestingar 22.732 31.862
Endurgreidsla virdisaukaskatts 5.174 7.415
27.907 39.276



11. Adrar skammtimaskuldir

2016 2015
Aunnid égreitt orlof 122.299 119.373
Ogreidd laun og launatengd gjéld 129.899 200.893
Adrar skammtimaskuldir 154.274 7.303
406.472 327.569
12. Eigid fé
Yfirlit um eiginfjarreikninga Eiginfiarframlag Oradstafad Samtals
rekstraradila eigid fé
Eigid fé 1.1.2016 900.018 806.326 1.706.344
Rekstrarhagnadur arsins 179.669 179.669
Stada 31.12.2016 900.018 985.995 1.886.013
Eignarhlutur
Gardabeer 6,24% 56.161 61.526 117.687
Hafnarfjordur 12,50% 112.502 123.249 235.752
Kopavogur 14,60% 131.403 143.955 275.358
Mosfellsbaer 4,07% 36.631 40.130 76.761
Reykjavik 60,30% 542.711 594.555 1.137.266
Seltjarnarnes 2,29% 20.610 22.579 43.190
100,00% 900.018 985.995 1.886.013
13. Langtimaskuldir
Yfirlit um langtimaskuldir:
Vextir
Lanasjodur sveitarfélaga, verdtryggt 5,60% 12.846
Arionbanki hf., verdtryggt 4,50% 77.076
islandsbanki hf., dverdtryggt 7,80% 36.252
126.173

Afborganir langtimaskulda greinast pannig & naestu arum:

Arid 2017 103.759
Arig 2018 22.414
126.173

14. Rikisframlag

I mai 2012 var aritadur samstarfssamningur milli rikissjéds og eigenda Straeté bs. og eru markmid og tilgangur samningsins
m.a. eftirfarandi:

- Ad tvofalda a.m.k hlutdeild almenningssamgangna i 6llum ferdum sem farnar eru a héfudborgarsvaedinu
- Ad vinna ad laekkun a samgdngukostnadi heimila og samfélagsins vegna umferdar og slysa

- Ad studla ad auknu umferdaroryggi

- Ad studla ad samdreetti i losun grédurhusalofttegunda fra landsamgongum

Til ad na fram markmidum samningsins mun Stratd bs. fa manadarlegt framlag fra rikissjodi fram til arsins 2022.



15. Tengdir adilar
Skilgreining a tengdum adilum.

Eignaradilar og félog tengd peim, stjérnarmenn og stjornendur teljast vera tengdir adilar félagsins:

Hluti af peim adilum sem skilgreindir eru sem tengdir adilar eiga almenn vidskipti vid félagid. Skilyrdi og
skilmalar vidskiptanna voru sambeerileg vid pad sem gerist i vidskiptum vid 6tengda adila og eru pessi vidskip-
ti pvi flokkud sem slik.

16. Onnur mal

Ho6fdud hafa verid tvd mal & hendur Straetd bs. fyrir héradsdomi af adilum sem ekki var samid vid eftir utbod a
akstri a hofudborgarsvaedinu a arinu 2010.

[ fyrra malinu krafdist stefnandi vidurkenningar & skadabdtaskyldu Straeté vegna meintrar élégmaetrar og
saknaemrar hattsemi vid framkvaemd Gtbodsins. Démur i malinu var kvedinn upp hinn 31. mars sl. | démi
Héradsdoms var réttur stefnanda til skadabdta Ur hendi stefnda vegna missis hagnadar og kostnadar veg-
na patttoku i forvali vidurkenndur. Malinu hefur verid afryjad til Haestaréttar til endurskodunar a nidurstodu
Héradsdoms. Ekki hefur verid faerd upp skuldbinding i arsreikning vegna pessa mals par sem veruleg 6vissa
um fjarhaed skadabdtakrofu og endanlega nidurstodu malsins.

Nokkrir rammasamningshafar i aksturspjonustu fatlads folks og fatladra skdlabarna hafa keert Streetd til
Kaerunefndar Utbodsmala. [ malinu var pess krafist ad kaerunefndin lti i ljés lit sitt & skadabdtaskyldu Straetd
vegna meintra brota gegn skilmalum rammasamnings vid framkvaemd aksturspjonustunnar. Hinn 21. juni sl.
komst Kaerunefnd Utbodsmala ad Straetd hafi brotid gegn skyldum sinum samkvaemt rammasamningi vid for-
gangsrodun rammasamningshafa vid framkvaemd aksturspjonustunnar og kaup a aksturspjonustu af adilum
utan rammasamnings. Lét kaerunefndin i ljos pad alit ad Streetd veeri skadabotaskylt gagnvart kaerendum, en
engin afstada var tekin til umfangs hugsanlegs fjartjons keerenda. Nidurstada keerunefndar er til skodunar og
verid er ad meta hugsanlegt tjon kaeruadila.

Kaerunefnd Gtbodsmala hefur borist keera fra BL ehf. vegna dkvordunar Straetd um sampykki tilbods i kjolfar
orutbods Il & grundvelli samningskaupalysingar og skilmala nr. 13002 i nyja straetisvagna.
Kaerumalsgogn hafa ekki borist fra keerunefndinni en pegar pau berast mun l6gmonnum Streetd verda falid ad

yfirfara malid og gaeta hagsmuna byggdasamlagsins.
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